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Synpunkter om 6verskottshantering i traditionella livforsakringsbolag i Sverige

| det féljande diskuteras oversiktligt traditionell forsékring av tjanstepensions-,
individuell pensions- och kapitalforsakring tecknad fore 2000. Vi belyser ocksa nagra

fall av d6msesidig forsakring tecknad efter 2000 medel i 6verskott.

Kort historik

Tilltro till en rattvis och korrekt 6verskottfordghg ar enligt var uppfattning en av de framsta
anledningarna till att s& manga enskilda och forekar valt att langsiktigt placera
pensionsmedel och kapital i livforsakringssysterRemsionsmedel investeras trots att dessa
ar inlasta enl IL Kap 58 hos forsakringsgivaren gmmsion i 20 -50 ar under uppsparnings-
och utbetalningsfas, med de restriktioner dettafareched utbetalning forst efter 55 ars alder
och minst under fem ar. Kapitalférsékring anvandambt for livranterérelse och
skatteprivilegierade situationer samt for populdijlighet till belaning, idag sald med nytt

intresse som realisationsvinstbefriad depaforsgkrin

Principer som vinstutdelningsforbud sedan inforande FRL 1982:712 och General-

klausulens principer samt verksamhetens narmastiglyatsméassiga framtoning har hos
kunderna som bestar av grovt raknat halften ersldlkch halften foretagare skapat ett, som
det i praktiken visar sig missriktat, fortroende dittvis och korrekt férdelning av éverskott.

Den svenska modellen ar att vissa Overskott ejefasdtill forsékringarna utan halls som

buffert medan andra 6verskott tilldelas men ej gas.

Som alla organisationer som drivs utan dgarreptasen fran dem som riskerar sitt kapital
tar sig den exekutiva makten friheter som inteicalir till kunderna/finansiarernas béasta.

Finansdepartementet och Finansinspektionen hagfownitierat till ett antal utredningar och



rapporter som avsett att belysa sakernas tillstdimtbrsékringsbolagen och inrymmer ocksa

viss sjalvkritik.

Nagra sadana rapporter ar SOU 2005RsakringstillsynsutredningenSOU 2006:55
Associationsrattsutredningen F1:2006:08-29 Forlusttackning i Livforsékringsbolag
FI:2005:04-06Livbolagens avgifterFI:2003:2Intressekonflikter i Livforsakringsbolagrop
2003/04:109Forstarkt skydd for livforsakringstagare i livf@sringsbolag FI1:2004:02
Internaffarer i nio livbolagFl1:2006-10-24-Iytt av LivforsakringskapitalGemensamt i dessa
utredningar ar att uppenbara brister redovisasfordok till atgarder presenteras. Markligt
nog har ingen utredning adresserat den uppenbhrarata atgarden som skulle stalla tingen i
korrekt fokus namligen metoder att involvera forsagstagarna, dvs. majoritetsfinansiarerna
som star for i princip allt riskkapital i bolageaktivt i ledning, styrelse och beslut i bolagen.
SOU 2006:55 belyser problematiken men lamnar ingétfilla forslag till atgarder. Sddana
atgarder kunde vara rostréatt differentierad interebrsakringar, inte efter forsakringstagare,
men efter kapital i bolagen lampligen en rost kreina garanterat och tilldelat kapital samt
del av kollektiv konsolidering. Den i manga utrestyar belysta finansiering som en kund
iklader sig samtidigt som han koper en pensiorsr &Vforsakring i ett svenskt émsesidigt
eller livforsakringsaktiebolag ar ej avtalad i féksingsavtalet eller i forsakringsavtals- eller
forsakringsrorelselag. Sékert hade forsaljning iefddsakringar varit mindre framgangsrik
om denna finansieringsplikt hade beskrivits ocHitsafram som en viktig avtalsingrediens

vid kdp av pensions- eller kapitalforsakringar.

Det faktum att Finansinspektionen i livforsakringky har férordnat en styrelseledamot som
forsakringstagarrepresentant, ofta en riksdagsletlameh en av Fl tillsatt revisor har gett de
forsakringstagare som kande till detta en k&nslakawtroll och visshet om daglig
Overvakning. Att dessa personer fatt agera i sol@rrutan nagon som helst instruktion,
fackutbildning, rapporteringsskyldighet eller kdsttamed dem vars intressen de skulle
foretrada och rattigheter bevaka namligen fors@stegarnas ar narmast skandalost. Inte
heller har det varit rapporteringsskyldighet tith&nsinspektionen vilket gor att hela idén med
forordnanden faller. Systemet med dessa fortroealdavpersoner har pagatt i dekader utan
att kritik — ens i de bolag som skulle ha fortjadat — har framforts sa att forbattringar har
kunnat genomforas. Orsaken till passivitet kan karskas i att den Svenska lagstiftningen i
stort saknar mojlighet for forsakringstagare atinkaunicera med sitt forsakringsbolag i ett
vanligt kund — bolag forhallande. Klagomal hanterds, registreras inte och behandlas inte



med den aktsamhet fragorna fortjanar. Forslagswisieballa livbolag alaggas att registrera
alla forfrAgningar och klagomal tydligare. Funk&éonkundombudsman kan utvecklas. En
jamforelse med trafikforsakring ger den skadade &t i forsakringen anlita ombud.

Intressant ar att livforsakringsfragor pa inget $itr den variation som sakforsakring och
darmed skulle alla fragestallningar snart avvedes kunna publiceras med fragor och svar.
Forhallandet med denna kundkontaktaversion ar desikligare eftersom den forsakrade —
som raknas i miljoner i de storsta forsakringsbetagpcksa levererar riskkapitalet till

verksamheten och borde hallas vid gott mod. |estélar man valt att halla den forsakrade i
okunnighet. Under manga ar fick de forsakrade gldti exemplar av arsredovisningen, ens i
forkortad version. An mindre nagon beskrivning adsom hande mellan arsredovisningens
parmar. Avsikten var klar, kontakt med en existdeakund var ointressant. Genom avsaknad
av flyttratt fram till 2000 var kunden last till laget med sitt kapital. Endast hans dod eller
pensionering skulle invantas. Diskussion om acecageevillkor var ointressant. Tilltrade till

bolagsstamma var ej avtalad. Varfor da upplysa &anded en arsredovisning eller bjuda in
till bolagsstamma som ahorare? ldag kan den irdrads hitta arsredovisning pa natet men
kan fortfarande inte gora sin stamma hord pa betagsmor ens i de flesta rent 6msesidiga
livbolagen dar endast féretradare for forsakradedttomna. Man finner det nagot markligt

att bolagen tycks finna det for dyrt att distriba@rsredovisningar till sina finansiarer — nagot

som ar sjalvklart, och reglerat for betydligt miaddrsnoterade vanliga aktiebolag.

Sett mot ovanstdende historiskt pessimistiska bi#éd de Omsesidigt drivna
livforsakringsbolagen och framst livférsakringsakiblagen kan man ocksa notera att bade
bolagen och Finansinspektionen gradvis andramsiktining. Nu sparas en vilja att tillgodose
ocksa aktieagare som koncernmoderbolag i form ak-beller sakforsakringskoncern vars
intressen kan tillgodoses genom lagandringen FAB21IRL2 fran den 1 januari 2000.
Forsakringstagarnas ratt till kapital och overskaih nu plotsligt ifragasattas mot bakgrund
av att avtalsforhallandet &ar och har varit oklagéller verkligen vinstdelningsforbudet, hur ar
det med generalklausulen? Tyvarr visar det sig softa forsok, ofta lyckosamma, i
asidosattande av forsakringstagarnas havdvunnadiitpraxis. Ett kvarstdende faktum ar att
huvudfinansiaren forsakringstagaren inte har exgidller forsakringsavtal konkretiserad rétt
till sitt kapital utbéver det som &ar garanterat itedet, inte heller har han avtalad
representationsratt, kommunikationsratt, ratt atitkollera sin forvaltning eller ratt att krava
revision av sin forsakrings innehdll. Den tid oclsthad som livbolagen lagger pa
revisionsverksamhet som forekommer i de ca 50 &eelngolagen med forvaltning av cirka



halva borsvardet ar markligt liten. Revisionen tarappast utgdngspunkt fran kundens
rattigheter utan snarare bolagets skatte- och biokfgmassiga plikter. For att kunna héavda
sin ratt maste livforsakringstagare g4 samman @hegsamt finansiera sin talan mot sitt
forsakringsbolag i domstol for att havda den rdtiatlt 6msesidigt kapital som sedan 1940
talet varit en implicit del av livférsakringsverkaheten. SOU 2005:85 kap 7 rymmer manga

aspekter pa forsakringstagarnas ratt till egettihpch det verkliga resultatet darav.

Finansinspektionens policy att inte vardera och bedima affarsbeslut ar direkt gynnande

av forsakringsbolagen

Finansinspektionen har som regel att inte deltdigaiagripa i tillsynsobjektens affarsbeslut,
vilket har som konsekvens att diskutabla affarsafitioner genomforts eftersom ingen part
bevakar forsékringstagarnas intressen. Som exep@élerskottsfordelning kan namnas att
de livbolag som andrats fran omsesidigt drivnadligéikringsaktiebolag till vinstutdelande
livbolag har alla genomférts utan att vardet avdi@ndvervarden i bolaget” enl FRL 12 Kap
168, har beaktats. Detta begrepp, andra 6vervardelaget, inrymmer vardet av vélutbildad
personal, forekomst av kundkrets, séljbara produktitasystem, kontor, trycksaker,
varumarke med mera. Begreppet Overvarden, somtvggvech enligt lagen tillhor
forsakringstagarna har i dessa tre ombildningars&kvent satts till noll. Vad det verkliga
vardet ar undandrar sig har en beddmning men satagetnar det miljardbelopp i
overvarden som livforsakringstagarna aldrig faitrdssant ar att Finansinspektionen ar satt
att bevaka forsakringstagarnas intressen i deasaaktioner. Detta borde de ha gjort genom
att anlita bade juridisk expertis och experter mada fran féretagsforsaljningar. Om man nu
ej vill deltaga i affarsbeslut kan man lata andnzerera fakta. Forsakringstagarnas ratt skulle
dad kunna skyddas genom att sadana rapporter goidikau Sjalvklart borde
forsakringstagarna ha fatt en valgrundad rappartvdédet noll pa overvarden forklarats. |
Storbritannien sker sadana demutualiseringar pubk forsakringstagare inbjuds och far
mojlighet till frAgor och svar. En smasak i samnandget med vinstutdelande bolag ar att
Finansinspektionen accepterar att livforsakringmtag ocksa i de ombildade nu
vinstutdelande livférsakringsbolagen fortfarande $r huvuddelen av verksamhetens risker,
se SOU 2005:85 sid 125. Detta de facto-forhallsstéei strid mot de intentioner som galler
for vinstutdelande bolag om information till forsidgstagare vid ombildningen och nya
kunder. Genom att tillata avsteg fran lagstiftarangention till bolagens fordel och
forsakringstagarnas nackdel uppstar frdgan om vaanBinspektionens lojalitet ar. Att
bolagens 6vervarden konsekvent satts till noll kemifesteras av samgaendet mellan KP och



Folksam liv 2008 dar KPs forsékringstagare utaratergg integrerades i Folksam Liv.
Vardet pa deras bolag sattes till noll trots atrapsetrar som solvens, avkastning,
kostnadsniva, konsolideringsniva alla var battkePi an i Folksam Liv. Antagligen en god
affar for Folksam Liv men var den optimal for KRgdakringstagare? Detta ar ett aktuellt
exempel pa Overskottshantering som ar en engangslséndar Fl har det fullstiandiga
tillsyns- och 6vervakningsansvaret. Enskilda fors#jstagares ratt ska inte férsamras, enligt
FRL 15 kap 3 8. Att detta inte sker &r Finansingipekns skyldighet att analysera och dppet
redovisa i ingadende rapporter. Sannolikheten dividuella forsékringstagare ska lamna in
protester enligt FRL 15 kap 4 § ar minimal nar amditransfereringar sker utan information,
nagot som givetvis inte betyder att alla portfo§datelser ar Ionsamma och etiskt acceptabla
for de inblandade forsakringstagarna tillika findansrna. Forsakring ar svart — det ar det
genomgaende omdomet. S& mycket viktigare ar deattdda fram mer av asikter och
partsintressen i debatt som i detta resonemangvenskottshantering.

Nuvarande system stimulerar till investeringsspekiation
Investering pa andra forsakringstagares bekostandkkelt ske i tre fall:

« Genom att teckna forsakring i bolag som ligger paximal konsolidering. Har
kommer all Overavkastning att placeras direkt pa fiysakringstagarnas konton som
overskottsmedel. Genom att pa motsvarande satd dnfst att investera i ett bolag
som har |ag eller negativ konsolidering slippeséikringen under manga ar avsta fran
full tilldelad avkastning nar bolaget ska bygga gppkonsolideringsgrad till maximal
niva. Existerande forsakringar tar det ansvaretisade ej flyttar till annat bolag.

» Genom att teckna forsdkring i bolag som har maxiedtastning uppbyggd av
existerande forsakringstagare. Denna form av spéhkal fick under 1989 sa stor
omfattning i de sa kallade D5 kapitalférsakringartt adavarande
Forsakringsinspektionen ingrep och stoppade preshgkibrsaljning i alla livbolag.

 Genom att spekulera i rabatterade premier for spaision och riskforsakring ges
ocksa tilltrade for nya forsakringstagare till deatllektiva konsolideringskapitalet.
Detta ar forvisso redan uppbyggt av existerandsafdingstagare och kan fa ett
framtida varde for nya och gamla forsakringar omaget skulle ombildas till
vinstutdelande  forsékringsbolag. Konsolideringstadpt skulle da kunna
omdisponeras till beskattat aktiekapital som kdldetias ett marknadsvéarde genom

borsintroduktion.



Generellt galler att det svenska systemet ar aséijentemot forséakringstagargrupper pa ett
satt som inte vore fallet om det tredje livférsalgsdirektivet (92/96/EEG) hade genomforts
pa ett korrekt satt. | det systemet finns ingenligidgt till spekulation. Alla forsakringar har

samma avkastning oavsett om gammal eller nytecknad.

Overskottsfordelning sker inte efter forsakringarnas bidrag till avkastningen
Livforsakringsbolagen missgynnar vissa forsakradenogn att bryta mot svensk
forsakringslagstiftning FRL 1982:713 avseende kbuationsprincipen i 12 kap 6 § som ska
rada mellan olika typer av forsékringar och unddikao forsakringars tidsperioder.
Skalighetsprinciperna som &ar tre och fortfarandkegdor forsékringsavtal tecknade fore
ar 2000 utmonstrades vid millennieskiftet och eesaav kontributionsprincipen for nya avtal.
(Se SOU 2006:55 sid 71) Aldre forsakringar medastaekumulerade éverskott missgynnas
fortibpande och i allt hogre grad med aren med sotion av nytecknade forsakringar. Detta
sker genom att avkastningen pa det tilldelade meamnterade kapitalet som hor till dessa
forsakringar ej tilldelas aldre forsakringar tilillo. Detta strider bade mot villkorsskalighet
enligt principerna fore ar 2000 och kontributiorigin12 Kap 6 8. Trots att det kapital som
finns i dessa forsakringar innehaller en okandetitléélat men ej garanterat kapital, liksom
en storre procentuell andel och ej redovisad dédadtektivt konsolideringskapital 6kas dessa
forsakringar arligen med endast en genomsnittligaatning av livforsakringsbolagets hela
placeringskapital. | realiteten kan, med det svansdéttet att skuldtacka, endast
Overskottsmedel placeras fritt till i regel myckeéigre avkastning. Den metodik som anvands
framgar tydligt av bifogade bildspel dar jamforetgirs mellan svensk och europeisk metod.
Dar framgar ocksd motsvarande tilldelning av 6vettskom den avses ske i ett bolag dar
92/96/EEG éar korrekt genomférd. Bilaga 1 Preseoiai maj Power Point

Forfarandet med tilldelat men ej skuldtackt ovetslgirider mot reglerna i 92/96/EEG
artikel 20 dar allt kapital som ar eller ska tillae en forsdkring ska skuldtdckas. Den svenska
metodiken medfor att Overskottsmedel kan liksomieskipitalet placeras helt utan
skuldtackning och da i regel i aktier. Detta forklaatt svenska livbolag har i en internationell
jamforelse mycket hog procent av sina tillgangaraktier trots att de svenska
skuldtackningsreglerna begransar aktieinnehallekuldtackningsmedel till 25 % se FRL
7 kap 108 respektive 10b8.



Skadan som uppstatt ar dels att aldre forsakrihgarfor 1agt tilldelat men ej garanterat
belopp i sina forsakringar eftersom de endastelifits en genomsnittsavkastning och inte den

avkastning som genererats av de dverskottsmedehéotill forséakringen.

Med motsvarande argumentation har en nytecknadKirg tilldelats for hog avkastning
eftersom dess hela kapital ar skuldtackt och darfd@dunder ett normalt ar en lagre
forrantning p& grund av placeringsreglerna. Ovdtskitbver garanterad avkastning skall
under ett normalar likval tilldelas en nytecknadstikring men till betydligt mindre grad
eftersom inga gamla dverskottsmedel forrantatsnBenetod skulle helt 6verensstamma med

12 kap 6 8§ som 6ver huvud taget inte tillAmpasdadens 6verskottstilldelning.

De minskningar av pensionesom skedde i flertalet livforsékringsbolag 2003 dabD4

gjordes foljaktligen pa felaktigt avkastningsuridgroch skulle avseende pensioner under
utbetalning inte kunnat goras alls eftersom aldredkringar generellt haft for 1ag tilldelning
av Overskott och darmed pensioner. Foljaktligen hgare fatt for hog tilldelning av

overskott. De minskningar av saldeam gjordes fran aldre forsakringar med tilldefen ej

garanterat Overskott men inte fran nytecknade kdisgar som saknade sadant dverskott

skulle inte ha kunnat goras pa det satt detta géindes pa felaktigt underlag.

Avkastningsskatten antas tagas fran det garanterad&apitalet pa de forséakringar som
gallde fére 1 januari 1991.

Avkastningsskatten, som inférdes den 1 januari 198 debiterats liv- och pensions-
forsakringarna varje ar sedan dess pa ett for d@nrgallande forsakringar avtalsstridigt och
felaktigt satt. Redan pa 1980 talet hade den sadeabngangsskatten inforts. Den drogs helt
fran ej tilldelade kollektiva konsolideringsmedelcho paverkade darigenom inte
forsékringarnas arliga saldobesked. Felaktighete9911 och framat bestar i att
avkastningsskatten belastat de gamla forsakringswmaett nytt, tidigare i avtal ej definierat
kostnadselement som dragits frAn den garanterastanrdillsammans med kostnaden for
forsakringarna utan att detta har avtalats i vangkild forsakring genom villkorsandring. Att
det gjordes pa detta séatt berodde antagligen p@gtin annan metod inte praktiskt stod till
buds utan att dra stora kostnader for att bygga existerande dataprogram. Detta
forfaringssatt har varje ar minskat det i forsaggsavtal och i stadsfasta forsakringstekniska
grunder, exempelvis G64, garanterade forsakringppelt for forsakringar tecknade fore
avkastningsskattelagens inforande 1991 och ddriitande utbetalningar i pension eller



livranta p& de forsakringar som var tecknade irsiatelagen inférdes. Aven inbetald premie
belastades med avkastningsskatt antagligen pa gaundatasystemens uppbyggnad men
ocksa for att dra in skatt till det kollektiva kartisleringskapitalet. Efter avkastningsskattens
inférande 1991 andrades forsakringsvillkoren foa ogh darefter nytecknade forsakringar sa
att avkastningsskatt och kostnad for forsakringdrags fran den garanterade rantan som ett
avtalsvillkor. Nagot sadant avtal fanns inte i garfirsakringar tecknade fére den 1 januari
1991. Minskningar av saldon och pensioner som skedldra av de 6msesidiga traditionella
livbolagen 2003 och 2004 kan darmed ha tagits &apital som ratteligen skulle varit
garanterat i aldre forsakringar tecknade fore Zlugan 1991. Den felaktigt uttagna
avkastningsskatten drabbade ett forsakringsbeldpprga 300 miljarder kronor som till 2008
vaxt med ca 8% per ar i avkastning och ca 4% pépéemieinbetalning och uppskattas till
cirka 100 miljarder. Detta belopp borde kontrolerach omférdelas till de berérda

forsakringarna.

Rattelse bor ocksa goras for de minskningar avipees respektive minskningar av saldon
som skett 2003 - 2004 fran tilldelat men ej ganaitkapital i respektive forsakring eftersom
det garanterade kapitalet borde varit hogre medstaande resonemang. Vissa forsakringar
skulle med andra ord ej ha varit berérda av mirgdditgarderna. Nar sadan korrigering gors

bor givetvis ocksa effekten av forlorad ranta basik

Overskottsfordelning sker inte efter forsakringarnas bidrag till avkastningen
Livforsakringsbolagen missgynnar vissa forsakradenogn att bryta mot svensk
forsakringslagstiftning FRL 1982:713 avseende kbationsprincipen i 12 kap 6 8 som ska
rada mellan olika typer av forsakringar och unddikao forsakringars tidsperioder.
Skalighetsprinciperna som é&r tre och fortfarandkbegdor forsékringsavtal tecknade fore
ar 2000 utmonstrades vid millennieskiftet och e¢esaav kontributionsprincipen for nya avtal.
(Se SOU 2006:55 sid 71) Aldre forsakringar medastaekumulerade dverskott missgynnas
fortlopande och i allt hogre grad med aren med ention av nytecknade forsakringar. Detta
sker genom att avkastningen pa det tilldelade meamnterade kapitalet som hor till dessa
forsakringar ej tilldelas aldre forsakringar tilllo. Detta strider bade mot villkorsskalighet
enligt principerna fore ar 2000 och kontributiorigin12 Kap 6 8. Trots att det kapital som
finns i dessa forsakringar innehaller en okandetiléélat men ej garanterat kapital, liksom
en storre procentuell andel och ej redovisad dédadtektivt konsolideringskapital 6kas dessa
forsakringar arligen med endast en genomsnittligaatning av livforsakringsbolagets hela



placeringskapital. | realiteten kan, med det svanskittet att skuldtacka, endast
overskottsmedel placeras fritt till i regel myckeéigre avkastning. Den metodik som anvands
framgar tydligt av bifogade bildspel dar jamforetgirs mellan svensk och europeisk metod.
Dar framgar ocksa motsvarande tilldelning av Ovettskom den avses ske i ett bolag dar
92/96/EEG ar korrekt genomford. Bilaga 1 Preseoai maj Power Point

Forfarandet med tilldelat men ej skuldtackt ovetslgirider mot reglerna i 92/96/EEG
artikel 20 dar allt kapital som ar eller ska tilae en forsdkring ska skuldtackas. Den svenska
metodiken medfor att Overskottsmedel kan liksomieskipitalet placeras helt utan
skuldtackning och da i regel i aktier. Detta forklaatt svenska livbolag har i en internationell
jamforelse mycket hog procent av sina tillgadngaraktier trots att de svenska
skuldtackningsreglerna begransar aktieinnehallekuldtackningsmedel till 25 % se FRL
7 kap 108 respektive 10b8.

Skadan som uppstatt ar dels att aldre forsakrihgarfor 1agt tilldelat men ej garanterat
belopp i sina forsakringar eftersom de endastelifits en genomsnittsavkastning och inte den

avkastning som genererats av de dverskottsmedehéotil férsakringen.

Med motsvarande argumentation har en nytecknadiKting tilldelats for hég avkastning
eftersom dess hela kapital ar skuldtackt och darfd@dunder ett normalt &r en lagre
forrantning p& grund av placeringsreglerna. Ovdtskitbver garanterad avkastning skall
under ett normalar likval tilldelas en nytecknadsfikring men till betydligt mindre grad
eftersom inga gamla dverskottsmedel forrantatsnBenetod skulle helt dverensstamma med

12 kap 6 8§ som 6ver huvud taget inte tillAmpasdadens overskottstilldelning.

De minskningar av pensionesom skedde i flertalet livforsakringsbolag 2003 db04

gjordes foljaktligen pa felaktigt avkastningsuridgroch skulle avseende pensioner under
utbetalning inte kunnat goras alls eftersom aldredkringar generellt haft for 1ag tilldelning
av Overskott och darmed pensioner. Foljaktligen hgare fatt for hog tilldelning av
overskott. De_minskningar av saldeam gjordes fran aldre forsakringar med tilldefen ej

garanterat Overskott men inte fran nytecknade kdisgar som saknade sadant Gverskott

skulle inte ha kunnat goras pa det satt detta géivdes pa felaktigt underlag.
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Olika dverlevnadsantaganden ger felaktigt avkastnigsantagande gentemot konsument.
Svenska livforsakringsbolag tillampar sinsemelldikao 6verlevnadsantaganden for man
respektive kvinnor vilket medfor att bolagen erlgudraftigt skiljaktiga livslanga livrantor
men under samma férutsattningar i Ovrigt. Resultaer kraftigt avvikande livslanga
utbetalningar mellan olika forsakringsbolag pa fitt konsumenten ooverskadligt och
missvisande satt. Enklast visas detta om en fdrgggtagare (65) vill investera en miljon
kronor i en livslang livranta. Ett bolag ger d& ¢h man 50 000 per ar medan ett annat bolag
endast erbjuder 40 000 per ar. Om hog alder uppagsl00 ar ger den ena forsakringen
1 750 000 medan den andra ger 1 400 000 utan deskogm och kostnader. Avkastningens
storlek blir i flera fall underordnad livslangdsagandet i ekonomisk betydelse. Genom att
forsakringsinformation till kund koncentreras tdl/kastning och kostnader men utelamnar
vasentliga forhallanden vid sparandets utbetalniigeleds kunden grovt. Genom
aterinforande av flyttmojlighet av pensionskapitaéd borjan den 1 maj 2008 kan man
forutse att manga kunder kommer att missledasd sal. Orsaken till denna skillnad ar

enbart beroende av olika livslangdsantagandelka diolag.

Namnas kan att Forsakringskassan tillampar kotteskingdsantaganden 15,99 ar inklusive
1,4 % arlig livslangdsokning. Forsakringskassdartipar dessutom kénsneutrala antaganden

dar de publika bolagen som jamforelse har 3 — k@msdifferens.

Uppdelning i tva verksamheter Individuell och Tjanstepensionsforsakring ger mojlighet

till olika fordelningsgrunder och darmed del av 6veskott.

Livforsakringsbolagen ska efter den 1 januari 2088ovisa tjanstepensionsforsakring pa
aktsamt satt. Trafikljussystemet har ocksa inftiitdbedémning av aktsam kapitalférvaltning
och riskhantering av bolagens tillgangar. Markfiaagsattningarna foér tjanstepensions-
forsakring har andrats eftersom arbetsmarknadspari@verger formansbaserade kollektiva
pensionslosningar till forman for premiebaserade 8o konkurrensutsatta. Staten har genom
begradnsning av avdragsgranserna for enskilda fingiEe minskat avdraget for
premieutrymmet fran ett prisbasbelopp till endgs0@0 dvs. med ca 70%. Man kan befara
att premieinkomsten for enskild pensionsforsakrkmmmer att minskas medan enskild
kapitalforsakring kommer att oka genom att skattftar ges genom sa kallad
depaforséakring som medger skattelattnader vid &bgbétcering i forsakringsform. Dessa
andringar i produktstruktur medfor stora andring&eapitalfloden, kapitalplaceringsteknik,
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behov av datasystem, forsaljningsinsatser, utginoch marknadsforing. De stdrsta
affarerna kommer med sannolikhet att goras inomstgpensionssektorn med krav pa laga
kostnader och hdg service. Den uppdelning av esistie kostnader och framtida kostnader
som oundvikligen kommer att ske ar en komplicereld grannlaga aktivitet med hansyn till
att ingen representant for existerande och framidpitalgaranter, forsékringstagare —
kommer att vara del i processen. Man kan befararekilda foérsakringar, gamla som nya
kommer att dra det kortaste strdet i resursuppaigém. Finansinspektionen har inte
adresserat problemet och riskerar nu sta infor béutlade fakta i efterhand.
Livforsakringsbolagen har alla i det ndrmaste ofiegad finansiering i livférsakringstagarnas
overskottsmedel till forfogande for omorganisatioch investeringar varfor farhagor om
felaktig fordelning av kostnader och resurser digag kommer att infrias om inte sarskild
kontroll inrattas. Kontroll bér ske genom rappangr till utomstdende revisorer och
sakkunniga med utredningsuppdrag. Vi visar sonexempel pa det absurda forhallandet av
livbolagens agerande att ocksa efter Tjanstepesdi@ktivets inforande, med helt avvikande
kapitalplaceringsregler &n de som galler for Emskiksakring enligt FRL, levereras samma
totalavkastning till saval tjanstepensionsforsajainsom enskilda forsakringar. De enskilda
forsakringarnas garantiatagande ska enligt lagenldtickas enligt de kvantitativa
kapitalplaceringsregler som géllt fore och felakegier inférandet av 92/96/EEG i juli 1995.
Tjanstepensioners garantiatagande ska skuldtaclesb ioke kvantitativa med aktsamma
skuldtackningsregler fran den 1 januari 2006. Hpphyggnaden av kollektiv konsolidering
kommer att ske ar oklart, om metoden ens kommetilltas anvandas fortsattningsvis.
Gemensamt avsteg ar att samlade medel i 6verskodesf och konsolideringsfonder ej
behover skuldtackas enligt svensk lag trots attad@treskrivs i bada direktiven. Dessa ej
skuldtackta medel uppgar per den 31 december 200516 miljarder varav 116 + 140
miljarder ar kollektiva konsolideringsmedel som sitllas i forhallande till placerings-
tillgangarnas 1 508 miljarder. Detta utgor ca 32¥placeringstillgangarna. Den lagstadgade
minsta solvensmarginalen ar 4 % av den del av d&kdingstekniska avsattningarna som
svarar mot ataganden med en finansiell eller fansg&teknisk risk (FRL 7 kap 23 8) eller
minimum 61 miljarder. Med viss sakerhetsfaktor &kulOO miljarder vara helt acceptabelt.
Sverige har en solvensfaktor for alla bolag tillssans pa ca 8,2! Solvensfaktor =

solvenskapitel/solvensmarginal dvs 510/61 =8,2.

Det foreligger en uppenbar risk i att livforsdkmstggarnas medel i form av kapital,
tilgodohavanden, kostnader och avkastning riskdistribueras utan hansyn och vagande av
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alla forsakringstypers behov. Resurser och kostnieale snarare forvantas styras av den nya
forsaljningsinriktningens behov medan de berordtersisom askadare utan flyttratt av
gammalt kapital och ska bekosta forandringen. Ngmastepensioner saljs med mycket laga
administrations- och forvaltningsavgifter i avté@lvgifter som antagligen inte kommer att
racka till alla kostnader.

Som exempel pa felaktig distribution av kostnad lamelforsakringsslag kan namnas
Finansinspektionens rapport 2005:5 dar i ett lsé#ringsbolag enskild forsakring

Overdebiterats ca 50 % medan tjanstepension odisuiséakring rabatterats med ca 85 %
over den analyserade trearsperioden. Beloppert t@randra men utgor ca 1,2 % av bolagets
tillgadngskapital och belastar enskild forsakringdnen trefaldig kostnad utan att korrektion

har gjorts.

Avgiftsuttag ur forsakringar ar under forsakringsavtalets |optid i regel storre &n
kostnaderna vilket minskar den garanterade avkastmgen

Avgifter som tas ur en foérsakring ska tacka forsatskostnad, riskkostnad,
administrationskostnad, kapitalforvaltningskostnddslighets och premiebefrielseuttag med
mera enligt forsakringstekniska grunder eller férs@stekniska riktlinjer. Avgifterna &r
tilltagna med stora marginaler. Resultatet ar sfiaciellt om &aldre grunder tillampas, som
G64, att avgifterna ar storre an de verkliga kodtmaa. Eftersom verksamheten drivs
Omsesidigt och alla 6verskott ska aterforas tilb&iringarna sker denna aterforing ej tillbaka
till den garanterade rantan utan till tilldelat mejrgaranterat éverskott. Man kan férvanta sig
att en forsakring som belastats med en viss awvggih endast haft en viss kostnad ska fa
tillbaka sin del av 6verskott eller belastas metizekostnad. Detta sker inte pa ett enkelt satt
vilket framgar av Fl:2006:08-29. Effekten &r i &#latt det stora avgiftsuttaget pa aldre
forsakringar dels urvattnar den garanterade ramtanatt eventuellt 6verskott i kostnads- och
dodlighetsvinster om det fors tillbaka hamnarldalat men ej garanterat kapital vilket 6kar
bolagets solvenskapital och mojliggor placeringntida skuldtadckningsprinciperna. Detta
innebar att nar provrakningar gjorts pa aldre fkris@ars garanterade forrantning som
avtalats till 4% eller hogre har den verkliga gaesade rantan endast varit ca 1,4%. Den
forsvunna skillnaden pa 2,6 % kan man férmoda ajrker att ersattas alls vid forsakringens
slutbetalning. Alternativt kommer forsakringsbolagatt vid utbetalning aterstalla det
garanterade kapitalet enligt forsakringsavtaletljdfidgan ar vad man avser goéra med
avkastningsskatten som ej ar avtalad nar forségnnggcknades fore 1991. Hur kommer
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forsakringsbolaget att kompensera for den effekjaeanterade ranteférlusten? Forslagsvis
bor det ske genom att en reallokering gors viddkrisgens slutdag sa avtalets rantegaranti
over hela forsakringsperioden kan levereras. Uradeibdiskussioner med bolags revisorer
och FI har givit vid handen att denna slutkontaath justering av garanterad réanta ej alltid
sker i alla bolag. Slutjustering ska givetvis skisa pa forsakringar som sétts i fribrev under
forsakringsavtalstiden eftersom aven detta tilldtanen redan avtalad méjlighet som inte ska

inskranka pa den garanterade rantan over tidesiuitbetalning.

Flyttrattens inforande staller stora krav pa korrekt fordelning mellan forsakringar,
argangar och tid i systemet.

Lagstiftning om aterinférande av dispositiv flyttrédr gamla avtal och obligatorisk fér nyare
fran svenska livférsakringsbolag till livforsakrisfgretag i Sverige och inom EES for avtal
tecknade efter 2000 riskerar att ge ensidiga féardél de traditionella livférsakringsbolagen,
genom att flyttreglerna utformas sa att livforségstagarna inte kommer att fa flytta med sig
hela det varde som tillhor forsakringen. Av FRLKED 14 — 16 8§88 framgar att forutom
garanterat kapital och tilldelat men ej garantéwpital, ocksa kollektivt konsoliderings-
kapital och andra overvarden som tillnér forsakeimgska skiftas proportionellt till
forsakringstagare och andra férmansberattigadetbimesesidigt drivet bolag 6vergar till att
drivas vinstutdelande. Parallellen till flytt arashde. Har talas dock inte om att alla
forsakringar ska jamforas individuellt och resestgras fore associationsforandring vilket har
varit ett aterkommande tema i flyttdiskussionerobfematiken ar nog en helt annan. Skulle
kollektiv konsolidering flyttas skulle en viktig, en alls inte avgodrande del av
solvenskapitalet flyttas ut. | det vinstutdelandeolaget sker sedan flytt utan
konsolideringsjustering. Om direktivet 92/96/EEGOms korrekt skulle begreppet tilldelad
men ej garanterad Overskottsfond samt kollektiv skdideringsfond ha utmonstrats. Per
den 31 december 2007 fanns ca 256 miljarder i diekiva konsolideringsfonderna. Vid
framtida flyttning mellan Svenska livforsakringsaglkommer tva olika principer att galla.
Allt kapital som flyttas blir garanterat. Detta kas det mottagande bolaget minst 4 % i
konsolideringskapital enligt nuvarande solvensmre@§BL 7 kap 23 §. Den andra metoden
som diskuterats i nagra livforsakringsbolag artatin den nya forsakringen med samma
fornallande mellan skuldtackt kapital, tilldelat mesj skuldtackt och del av kollektiv
konsolidering som géller i bolagets genomsnittligestand som helhet. Flyttpremien skulle
med andra ord har behandlas pa annorlunda sattréenomotsvarande engangspremien
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tecknades, dvs. med 100 % skuldtackning. En anrspekéa ar att forsakringens del av
kollektiv konsolideringskapital stannar kvar hog delag som forsékringen lamnar och att
speciella avgifter ska kunna tas ut for att skyklvarande kollektiv fran framtida forluster.
Detta belopp kan bli gigantiskt i forhallande tiVarvarande forsakringar och uppenbart
gynna de kvarvarande forsékringarna. Fragan ar adars 6verskottshantering ar rimlig,
onskvard eller korrekt. Rapporten FlI 2006-1024tt av livforsakingarinnehaller flera
oemotsagda uttalanden. Det finns ingen analyseatb\batt forstarka allmanna reserver skulle
foreligga. De forsakringstekniska berakningar saggdr till grund for prissattning har sa
stora sdkerhetsmarginaler att inget behov ska afisegga av extra buffertar i bolagen.
Flyttavgiften blir genom sin godtyckliga storlek gasentlig marginalintakt till kvarvarande
forsakringar. En livforsakringstagare har dessutimget avtalat forhallande till Gvriga

forsakringstagare enligt avsnittet om tillaten spakon ovan.

Forsakringsavtalen ar otillrackliga - andra dokumert och praxis viktigare.

Svenska livférsakringsavtal ar rattsosakra gendametsionsavtal som stracker sig éver 30 —
60 ar eller mer ej innehdller hela avtalet for &krngen. Avtalet ar inte heller
uppséagningsbart och har hittills inte heller vafiigatoriskt utbytbart genom flyttning till
annan forsékringsgivare i ny avtalsform. For lig@kringar tillampas namligen
tolkningsforetrade av forsakringsbolaget vid vdtatle i det regelverk som ligger utanfor

det dokument som utgor sjalva forsakringsvillkoret.

Ett liv- och pensionsférsakringsavtal bestar vidar sig av foljande avtal vilka tillmats stor

vikt vid tolkning av forsakringsforhallandet.

» Forsakringsvillkor och aktuell information vid f@isringens tecknande

» 2002/83/EG bilaga Il for nya och gamla avtal s&3W.3/EEG

» Forsakringstekniska grunder FRL 7 kap 3 — 8 8§ éilesdkringstekniska berakningar
for nyare avtal.

» Inférandet av 92/96/EEG 1 januari 1995 samt tjgresteionsdirektivet 2003/41/EG

* Bolagsordning for forsakringsbolaget samt relevaityeelsebeslut

» Aktuell Forsakringsavtalslag vid forsékringens teakde och vid utbetalning

» Aktuell Forsakringsrorelselag vid forsakringenskteande och darefter
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» Skattelagstiftning vid forsakringens tecknande oddérefter, speciellt for

pensionsforsakringar

Ingenstans i ovanstaende dokumentation beskrigédngstagarens finansieringsskyldighet
eller villkoren for detta. Speciellt saknas sads#orimation i material som ges kunden vid kop
av forsakringen. Fradgan om detta kan anses Oveéemss med konsumentlagar ar oprévad.
Vinstdelningsmetodik som ej tilldelar kunden hedastikringens del av eventuella 6verskott
bor ogiltigforklaras. Forsakringar bor kontrollrids pa ett kontrollerat satt som registreras

och styrkas av revisor eller utomstaende aktuarie.

Forsakringsbolaget var fram till den 31 december941%skyldigt att ha stadfasta
Forsakringstekniska Grunder fér alla sina produktBérefter ska forsakringstekniska
riktlinjer kunna foretes for Finansinspektionen ochfatta alla nya produkter fran den
1 januari 1995. Forsakringar utfardade efter ddd#tum kan andras pa ett satt som inte
behover rapporteras till dem de beror, de finnsasndversiktligt dokumenterade publikt pa
Finansinspektionens hemsida och &r sa ospecifieeratbrm och omfattning att inga
forsakringsmatematiska berakningar lar kunna usfreed dessa riktlinjer som underlag.
Tolkningen ar darigenom dold for forsakringstagar@&orsakringstagaren halls ocksa i
okunnighet om viktiga parametrar i férsakringsbelagoolagsordning, styrelsebeslut som ror
de forsakrades ratt, tolkning av Forsakringsawglstolkning av Forsakringsrorelselag och
skattelagstiftning. Se kommentarer Prop 98/99:8d <228ff. Kontroll av att
forsakringstekniska grunder for aldre forsékringdampas aven efter 1995 och 2000 ar
obesvarad. Det faktum att en viss kombination @ayat och bestammelser géller vid
forsakringsavtalet ingadende och andra lagar ochéibveselser galler nar forsakringen ska
avslutas manga ar senare ger en inblick i dendadé&n/finansiaren rattsosakra sparformen.
Svenska pensionsférsakringsavtal har hittills salmaulleringsratt. Summan av dessa lagar
och regler samt avsaknaden av offentlig fri prOgrav tolkning av forsédkringsavtal, trots att
varje tolkning ror hundratusentals liknande forgéar, gor det omojligt for den forsakrade
att overblicka funktion i gamla och nya traditidaeférsakringsavtal. Forsakringsbolagen
tolkar sjélva dessa lagar och regler oavsett onsadggller enskilda personer eller foretag.
Forhallandet beskrivs tydligt i den sa kalldei@rsakringstillsynsutredninge(SOU 2005:85)
som konstaterar att liviérsakringstagarens intresdi&redsstélls sist (se sid 104, 107, 111) -

och pa ett satt som inte gar att Gverblicka enslédri fragorna insatte.
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Sammanfattning

Avsikten med ovanstaende kommentarer har variféastoka belysa forsakringssystemets
brist pa funktion utifran den forsékrades synvinkeDe lagar och férordningar som ror
livforsakringsverksamhet ar tillkomna i konsumetrésse i forsta hand. Tillampningen har
daremot blivit bolagens redskap. Forsakringstagarenskilda eller i grupp — har inte
prioriterats. Inte ens foretagsagda forsakringarmiadét storre makt an enskilda. Undantaget ar
billigare framforhandlade premier. Situationen paggav hjalpléshet och vanmakt over
situationen dar de flesta kunder inte vet sinaigtiégter, anser materien vara svar,
informationen svaratkomlig och modjligheterna tilllagomal hos myndighet och
forsakringsbolag okanda. Genom att livbolagen trofspenbara svarigheter att driva
verksamheten enligt géllande lagar har levereralagekonomiska resultat har den mesta
krittiken kunnat dampas. Faktum kvarstar att de &idgga livbolagen lever under ett
statssubventionerat regelverk och har en sardelgsnag beskattning &aven néar
associationsformen andras till vinstutdelande.Haelbegatts bade avseende lagstiftning och
tillampning av lagar och regler. Stora fértroendeea star pa spel. Forsakringselementen att
ersatta dodsfall, sjukdom och langt leverne hamywommit i skymundan nar endast
kapitalforvaltning, avkastning och kostnader synstiga. Framtiden i liv- och
pensionsforsakringsverksamhet ska nog sokas inomfodsikringstekniska modellerna

snarare an inom kapitalférvaltning.

Stig Aggevall
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